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1. PRESENTACION

En PAT S.A. ofrecemos soluciones para la automatizacion integral de plantas productivas a través de
productos y sistemas inteligentes preparados para la Industria 4.0. Dentro de nuestra oferta contamos
con sistemas de robdtica industrial, visién artificial, maquinaria inteligente y sistemas digitalizados en

general, los que permiten mejorar la productividad y aumentar la flexibilidad de plantas industriales.

Utilizamos una metodologia de trabajo probada, basada en nuestra amplia experiencia en el desarrollo
de soluciones de automatizacion, donde trabajamos desde un requerimiento o idea, su conceptualizacién

hasta transformarlo en un producto industrial.

Tenemos alta capacidad para identificar los puntos criticos del desarrollo, los cuales identificamos de
manera precisa y eficaz para poder trabajar en prototipos que permitan mitigar riesgos futuros siempre
con el objetivo de incorporarlo e integrarlo a tecnologias de vanguardia que permitan automatizar el

proceso.

Somos expertos en industrializar ideas innovadoras que no existen en el mercado, lo cual requiere no
solamente competencias técnicas de alto estandar, sino también, un método sistematico para llevarlo a
cabo de forma agil y efectiva. Combinamos nuestros recursos y experiencia en tecnologia avanzada para
evaluar ampliamente la mejor forma de enfrentar el desafio. Utilizamos nuestro conocimiento en diversas

industrias para integrar buenas practicas y aplicaciones comunes en el desarrollo.

El estar innovando continuamente, facilita nuestra capacidad para abordar desafios complejos y trazar la
mejor forma de enfrentarlos, trabajando en etapas y realizando los ajustes necesarios para asegurar que

el avance sea solido y siempre en miras al objetivo final.

Trabajar con nosotros permite a nuestros clientes evolucionar en sus procesos operacionales,
incorporando tecnologias alineadas con sus objetivos, mejorando los resultados, productividad y
disminuyendo riesgos. Nuestros clientes y 10 afios de experiencia en la industria de la automatizacion,

nos avalan.
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2. ANTECEDENTES GENERALES

El cliente solicita a PAT la cotizacion de un sistema que pueda capturar, mostrar y reportar datos de
caudalimetros instalados en piping de agua en zona exterior de planta Los Fiordos, con el objetivo de

generar un balance de aguas (diferencia de volumen de agua entre la entrada y salida de planta)

El cliente indica que requiere de una solucién que implemente los actuales caudalimetros (aprovechando
lo mas que se pueda el actual equipamiento) y que la transmision de datos suceda de manera

inalambrica.

Durante el mes de febrero del presente afio, personal de PAT realizé una visita a terreno, permitiendo
revisar con mayor detalle los requerimientos y consideraciones técnicas para la elaboraciéon de esta

propuesta.
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3. DESCRIPCION DE LA SOLUCION

La solucién fue disefiada estudiando y considerando los actuales caudalimetros (principio de medicion
electromagnético) que se encuentran operativos, su ubicacién y los protocolos de comunicacion

compatibles para cada equipo, intentando minimizar la adquisicién de nuevos equipos.

La propuesta esta disenada brindando la posibilidad al cliente de adquirir elementos de sensado,

transmisores y tarjetas de comunicacion por su cuenta o que PAT provea estos.

Para la ejecucion del proyecto, se requiere la instalacion de los caudalimetros especificados y sus

accesorios.

La comunicacion inalambrica se realizara utilizando la frecuencia de uso libre de 2.4Ghz, usando equipos
presentes en la industria, los cuales poseen la robustez para ser ocupados en este tipo de ambientes. La
comunicacion, utilizara el protocolo MODBUS RTU vy topologia MESH, la cual permite multiples
combinaciones de ruta (utilizando otras estaciones) para que los datos lleguen correctamente a destino.
Se consideran mastiles y combinacion de antenas omnidireccionales y direccionales para mejorar la

“visibilidad” de los enlaces, en el caso que algun objeto interfiera la comunicacion.

En la sala de supervision, a través de red de planta, se podra visualizar un portal web que muestra los
valores capturados, pudiendo exportar el informe en formato Excel o PDF y/o enviar por correo

electrénico de manera manual o automatica (si el PLC se expone a internet).

(:—\ La estrategia de comunicacion se trabajoé directamente con el fabricante
“USYSTEM
INTFQ{BATOF[{

PROGRAM

de los equipos, corroborando que es la recomendada conforme los

requerimientos de planta y contexto.

PHCENIX i : i
CONTACT PAT forma parte del programa de integradores oficiales de componentes

INSPIRING INNOVATIONS

Phoenix Contact en Chile
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La actual propuesta considera la intervencion de cada punto de lectura para instalar un enlace y
posteriormente, de manera particular, para que un nuevo caudalimetro o el antiguo compatible se

conecte a la red y pueda transmitir tanto el caudal actual como el valor totalizado (interés del cliente).

Imagen aérea (aportada por el cliente) que muestra la ubicacion actual de los caudalimetros (1 al 12) y

estacion de supervision (en amarillo). En azul se muestra referencia para ubicacion de tablero maestro.
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e Punto de lectura 1, 3 y 9: Actualmente se encuentran instalados un caudalimetro KROHNE en
cada punto, estos se encuentran fuera de servicio (cliente informa que se encuentran en mal
estado por salinidad), de principio de medicién ultrasénico. Entendiéndose que no cumplen con
la normativa requerida, se requiere un elemento de sensado, transmisor compatible y tarjeta de

comunicacion MODBUS.

e Punto de lectura 6 y 7: Actualmente se encuentran instalados un caudalimetro KROHNE en
cada punto, en buen estado, de principio de medicion ultrasdnico. Entendiéndose que no
cumplen con la normativa requerida, se requiere un elemento de sensado, transmisor compatible

y tarjeta de comunicacion MODBUS.

e Punto de lectura 8: Actualmente se encuentra instalado un caudalimetro SIEMENS SITRANS F
M MAG 5000, considerando que el transmisor no es compatible con la adicién de la tarjeta de
comunicacion, se requiere el de un nuevo transmisor compatible y la tarjeta de comunicacion

MODBUS, el elemento sensor es compatible con el caudalimetro indicado por PAT.

e Punto de lectura 4: Actualmente se encuentra instalado un caudalimetro ENDRESS HAUSER.
Para la implementacion de este en el sistema, se requiere que se sustituya por nuevo transmisor

compatible y tarjeta de comunicacion.

e Punto de lectura 2 y 5: Actualmente instalados y operativos equipos SIEMENS SITRANS FM
6000. Se requiere tarjeta de comunicacion MODBUS.

e Punto de lectura 10, 11, 12: En estos puntos se encuentran instalados caudalimetros
Endress+Hauser, operativos, con protocolo de comunicaciéon no compatible con la comunicacién
a implementar. Considerando que se encuentran a corta distancia uno de otro y que el protocolo
de comunicacion es PROFIBUS, en este punto, en un tablero eléctrico, se instalara un PLC que
reunira todos los datos que provienen de la radio MODBUS y se conectaran localmente
(cableado) los caudalimetros PROFIBUS. El equipo se conectara a red de planta para que se
pueda acceder a la visualizacién y reportes desde la sala de supervisién u otro lugar solicitado

por planta.
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4. ALCANCES

Punto de lectura 1
e  Suministro comunicacion:
o 1 x Mastil de 3 metros de alto
o 1 x Antena direccional
o 1 x Cable de antena
o Accesorios conexionado, montaje antena y montaje tablero.
o 1 x Tablero eléctrico de poliéster IP66, que se compone de:
m 1 x Equipo radioenlace Phoenix Contact Radioline
m 1 x Fuente de poder Phoenix Contact 24V 1A
m 1 x Proteccién termomagnética
e  Suministro opcional:
o 1 x Transmisor SIEMENS SITRANS FM MAG 6000
o 1 x Elemento de medicion SIEMENS SITRANS FM MAG 5100 W DIN PN10 LINER NBR
DN300, FLANGES EN ACERO CARBONO
o 1 x Tarjeta de comunicacion MODBUS para SIEMENS SITRANS FM MAG 6000

Punto de lectura 2
e  Suministro comunicacion:
o 1 x Mastil de 3 metros de alto
o 1 xAntena direccional
o 1 x Cable de antena 5 metros
o Accesorios conexionado, montaje antena y montaje tablero.
o 1 x Tablero eléctrico poliéster IP66, que se compone de:
m 1 x Equipo radioenlace Phoenix Contact Radioline
m 1 x Fuente de poder Phoenix Contact 24V 1A
m 1 x Proteccién termomagnética
e Suministro opcional:
o 1 x Tarjeta de comunicacion MODBUS para SIEMENS SITRANS FM MAG 6000
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Punto de lectura 3
e Suministro comunicacion:
o 1 x Mastil de 3 metros de alto
o 1 xAntena direccional
o 1 xCable de antena
o 1 xAccesorios conexionado, montaje antena y montaje tablero.
o 1 x Tablero eléctrico de poliéster IP66, que se compone de:
m 1 x Equipo radioenlace Phoenix Contact Radioline
m 1 x Fuente de poder Phoenix Contact 24V 1A
m 1 x Proteccion termomagnética
e Suministro opcional:
o 1 x Transmisor SIEMENS SITRANS FM MAG 6000
o 1 x Elemento de medicion SITRANS FM MAG 5100 W DIN PN16 LINER NBR DN100,
FLANGES EN ACERO CARBONO
o 1 x Tarjeta de comunicacion MODBUS para SIEMENS SITRANS FM MAG 6000

Punto de lectura 4:
e Suministro comunicacion:
o 1 x Mastil de 3 metros de alto
o 1 x Antena direccional
o 1xCable de antena
o Accesorios conexionado, montaje antena y montaje tablero.
o Tablero eléctrico de poliéster IP66, que se compone de:
m Equipo radioenlace Phoenix Contact Radioline
m Fuente de poder Phoenix Contact 24V 1A
m  Proteccién termomagnética
e  Suministro opcional:
o 1 x Transmisor SIEMENS SITRANS FM MAG 6000
o 1 x Elemento de medicion SITRANS FM MAG 5100 W DIN PN10 LINER NBR DN300,
FLANGES EN ACERO CARBONO

o 1 x Tarjeta de comunicacion MODBUS para SIEMENS SITRANS FM MAG 6000
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Punto de lectura 5:
e Suministro comunicacion:
o Mastil de 3 metros de alto
o Antena direccional
o Cable de antena
o Accesorios conexionado, montaje antena y montaje tableros.
o Tablero eléctrico de poliéster IP66, que se compone de:
m Equipo radioenlace Phoenix Contact Radioline
m Fuente de poder Phoenix Contact 24V 1A
m  Proteccidén termomagnética
e Suministro opcional:
o Tarjeta de comunicacion MODBUS para SIEMENS SITRANS FM MAG 6000

Punto de lectura 6y 7:
e Suministro comunicacion:
o 1 x Mastil de 3 metros de alto
o 1 xAntena direccional
o 1 xCable de antena
o Accesorios conexionado, montaje antena y montaje tablero.
o 1 x Tablero eléctrico de poliéster IP66, que se compone de:
m 1 x Equipo radioenlace Phoenix Contact Radioline
m 1 x Fuente de poder Phoenix Contact 24V 1A
m 1 x Proteccién termomagnética
e Suministro opcional:
o 2 x Transmisor SIEMENS SITRANS FM MAG 6000
o 1 x Elemento de medicion SIEMENS SITRANS FM MAG 5100 W DIN PN16 LINER NBR
DN150, FLANGES EN ACERO CARBONO.
o 1 x Elemento de medicion SIEMENS SITRANS FM MAG 5100 W DIN PN10 LINER NBR
DN30, FLANGES EN ACERO CARBONO
o 2 x Tarjeta de comunicacion MODBUS para SIEMENS SITRANS FM MAG 6000
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Punto de lectura 8:
e Suministro comunicacion:
o 1 x Mastil de 3 metros de alto
o 1 xAntena OMNIdireccional
o 1 xCable de antena
o Accesorios conexionado, montaje antena y montaje tablero.
o 1 x Tablero eléctrico de poliéster IP66, que se compone de:
m 1 x Equipo radioenlace Phoenix Contact Radioline
m 1 x Fuente de poder Phoenix Contact 24V 1A
m 1 x Proteccion termomagnética
e Suministro opcional:
o 1 x Transmisor SIEMENS SITRANS FM MAG 6000
o 1 x Tarjeta de comunicacién MODBUS para SIEMENS SITRANS FM MAG 6000

Punto de lectura 9:
e Suministro comunicacion:
o 1 x Mastil de 3 metros de alto
o 1 xAntena OMNIdireccional
o 1 xCable de antena
o Accesorios conexionado, montaje antena y montaje tablero.
o 1 x Tablero eléctrico de poliéster IP66, que se compone de:
m 1 x Equipo radioenlace Phoenix Contact Radioline
m 1 x Fuente de poder Phoenix Contact 24V 1A
m 1 x Proteccidon termomagnética
e  Suministro opcional:
o 1 x Transmisor SIEMENS SITRANS FM MAG 6000
o 1 x Elemento de medicion SITRANS FM MAG 5100 W DIN PN10 LINER NBR DN350,
FLANGES EN ACERO CARBONO
o 1 x Tarjeta de comunicacion MODBUS para SIEMENS SITRANS FM MAG 6000
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Punto de lectura 10, 11 y 12 (tablero Maestro):
e Suministro comunicacion:

o 1 x Mastil de 3 metros de alto

o 1 xAntena OMNIdireccional

o 1 xCable de antena

o Accesorios conexionado, montaje antena y montaje tablero.

o 1 x Tablero eléctrico de poliéster IP66, que se compone de:
m 1 x Modulo Profibus Master para PLC
m 1 x Fuente de poder Phoenix Contact 24V 3A
m 1 x Proteccion termomagnética
m 1 x PLC Next Phoenix Contact.

m 1 x Equipo radioenlace Phoenix Contact Radioline
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Labores consideradas en esta propuesta:

En oficina

NN NN

Gestion y seguimiento de pedidos a proveedores
Disefio de solucion
Programacion de la solucion

Plano eléctrico de tableros

En planta (estadia, dieta y visitas a plantas en horario laboral, de hasta 5 dias)

v

SN N N SN SN

Configurar médulos MODBUS en transmisores SIEMENS SITRANS FM MAG
6000

Montaje de tableros eléctricos en puntos de medicién

Montaje de mastiles

Montaje de antenas en mastiles

Configurar y establecer comunicacién inaldmbrica RADIOLINE

Puesta en marcha y ajustes

Configuracion para que el sistema reporte los valores totalizados a hora
especificada por cliente. enviando correo electrénico y guardando informe en

tarjeta de memoria local, otras funcionalidades pueden ser cotizadas aparte.

Soporte Post Implementacion
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5. APORTES DEL CLIENTE

Se consideran aportes del cliente:

e Todas las labores y suministros relacionados a la instalacién y habilitacion de caudalimetros
(hidraulica) que se consideran suministrar, también la adaptacion o modificacion de didametros y/o
forma de piping para poder instalar los componentes suministrados.

e Las labores de retiro de tableros actuales y mantenimiento a soporte de tablero anterior. Esta
propuesta considera ocupar el anclaje de anteriores tableros. En el caso que el soporte esté en
mal estado o no sea posible ocupar, es aporte del cliente proveer soporte de tablero a instalar
por PAT.

e Ayuda de personal mecanico de planta para labores de mayor complejidad mecanica, como
montar mastiles, tableros y pruebas remotas.

e Todos los puntos de medicién deben contar con acometida red eléctrica 220v.

e Acceso libre a zona a intervenir.

e Contar con suministro de energia eléctrica en dias de visita (implementacion).

e Disponer de punto de red para tablero maestro.

e Disponer de punto de red y permitir el uso de red de planta para acceder a HMI en sala de
supervision.

e Para el caso que se elija la propuesta sin opcionales, sera aporte del cliente adquirir e instalar los
componentes indicados por PAT, previa a la realizacién del proyecto de comunicacién, la actual
propuesta considera como estrictamente necesarios los componentes, sean provistos por PAT o

no.
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6. METODOLOGIA

Inmediatamente confirmada la aceptacién de la propuesta via orden de compra, se procedera a

gestionar todos los pedidos de componentes a los proveedores.

Para la propuesta incluyendo opcionales (PAT provee equipos de medicidn), la estrategia contempla
que se hara entrega de los caudalimetros (transmisores y elementos de medicion) lo antes posible
(normalmente se mantiene stock en el pais) para que en este periodo (espera de otros componentes
de importacioén), el cliente pueda realizar las modificaciones en el piping actual e instalacion de

puntos de red.

Posteriormente se procedera a realizar una visita, donde PAT implementara los tableros eléctricos,

configurara los enlaces y dara la puesta en marcha a la solucion.
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7. EXCLUSIONES

e Visitas adicionales a terreno aparte de las indicadas en los Alcances. En particular, si no
se pudieran llevar a cabo los trabajos por la no disponibilidad de la linea o por razones
ajenas a PAT, dichas horas seran cargadas a tarifa normal PAT.

e Servicios o suministros detallados como “aportes del cliente”.

e Cualquier suministro, accesorio o servicio no detallado explicitamente en los Alcances de
este documento, o de caracteristicas y marcas/modelos que no hayan sido detallados en
forma explicita.

e Actividades de personal PAT fuera del horario habil .

e Actividades de personal PAT solicitadas por el cliente que sean adicionales al trabajo
especificado en este documento. Esto incluye, por ejemplo: actividades de induccién,
extensiones de la capacitacion, trabajos adicionales por cambios de las especificaciones
de entrada, etc. Estos costos seran facturados a tarifa estandar PAT.

e Comunicaciones con buses de campo existentes en la planta para labores como el
control de produccion y/o trazabilidad, podran ser cotizadas aparte, una vez realizado el

proyecto.
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8. COSTOS
Los costos de esta oferta, de acuerdo a los alcances y exclusiones presentados anteriormente es:
Proyecto base (comunicacién):

USD 60.928

Opcionales (Caudalimetros, tarjetas de comunicacion y elementos de medicién):

USD 36.080

Condiciones comerciales
- El pago se efectuara bajo la siguiente modalidad:
a) 50% - anticipo una vez emitida la orden de compra
b) 50% - después de finalizado el montaje
- Valores en dodlares americanos, no incluyen IVA. Los valores seran convertidos a pesos
chilenos segun el valor del délar observado a la fecha de facturacion.
- Los pagos deberan hacerse efectivos antes de 30 dias posteriores a su facturacion, a
excepcion del anticipo que debera hacerse efectivo a la fecha de emisién de la orden de

compra.
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9. PLAZOS

La actual propuesta considera componentes que son de importacion y que el proveedor ha informado
hasta 30 dias habiles para la importacion de estos, dadas las dificultades por condiciones sanitarias
COVID-19.

El plazo para la implementacion del sistema es de 5 dias.

Los plazos podrian variar por la situacion sanitaria del pais (COVID-19) y como esta afecta la puesta en
marcha y las importaciones.
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10. CONSIDERACIONES GENERALES

Esta oferta considera todas las consideraciones indicadas en este capitulo. En aquellos casos en que

capitulos anteriores o anexos establezcan consideraciones o definiciones especificas que sean distintas

a las indicadas a continuacion, prevalecera la definicion especifica establecida anteriormente, en cuyo

caso las consideraciones presentadas en este capitulo seran complementarias y aplicaran en todos los

aspectos en que no hayan sido explicitamente definidos de forma distinta.

Definiciones: esta oferta considera las siguientes definiciones de caracter general.

a)

b)

d)

Horario habil: corresponde al horario Lunes a Jueves desde 8:00am a 6:00pm y Viernes
desde 8:00am a 2:00pm, con 30 minutos destinados al almuerzo, que no sea festivo oficial
en Chile.

Horario no habil: todo el rango de horario que no corresponda a horario habil.

Tiempos de traslado: en general corresponde al tiempo destinado al traslado del personal
desde las instalaciones u otro punto base de PAT hasta las dependencias del cliente y
viceversa. En aquellos casos especificos en que el proyecto contempla el desplazamiento
del equipo de PAT fuera de la Region Metropolitana en Chile, el tiempo de traslado se
definira como el tiempo efectivo en que el personal PAT esté en desplazamiento, el que
incluye: 1) tiempos de traslado aéreo, terrestre o maritimo a la regidon en que seran
realizados los trabajos; 2) tiempos de traslado desde/hacia terminales aéreos, terrestres o
maritimos, asi como los tiempos de espera en dichos terminales por cualquier motivo; 3)
tiempos de traslados desde/hacia la planta, sean desde el lugar de hospedaje, terminales

aéreos, terrestres o maritimos, o dependencias o puntos base PAT.

Tiempos de conexién (s6lo aplica a proyectos fuera de la Regién Metropolitana):
corresponde a tiempos de espera atribuibles a la permanencia del personal PAT en la zona
de los trabajos y que no corresponde a tiempos asociados a trabajos ni tiempos de traslado,
tales como tiempos de espera hasta la disponibilidad del vuelo de retorno, u horas de

descanso.
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e)

)]

h)

Tipo de cambio: valor en pesos chilenos de la Unidad de Fomento, Ddlar observado o Euro -
segun la moneda que haya sido emitida esta oferta-, informado por el Banco Central de
Chile.

Hitos: eventos en el tiempo establecidos para establecer puntos de control en la ejecucion
del proyecto. Podran ser considerados como hitos - dentro de otros- el dia de comienzo del
proyecto; kickoff meeting; fechas de entrega de documentacion de proyecto por parte de
PAT; fecha de recepcién de informacién por parte del cliente; fecha de recepcién de muestras
por parte del cliente; fecha de ejecucion de pruebas FAT; fechas de despacho total o parcial
de equipos en planta; fecha de ejecucion de pruebas de recepcién final; fecha de
comisionamiento; fechas comprometidas de pagos; fechas de capacitacion; y en general

cualquier evento definido a lo largo de este documento.

Atrasos: Los dias de demora en la culminacion de un hito por cualquier causa, incluyendo la

demora en los pagos. Se contabiliza en dias corridos.

Fecha de comienzo de proyecto: corresponde a la fecha oficial de inicio de los trabajos, la
que correspondera a la fecha mas tardia entre: 1) Fecha de emision de orden de compra por
parte del cliente y confirmacion de recepcién por parte de PAT; 2) Cumplimiento de todas las
requerimientos que pudieran estar indicados en la oferta como requisitos para dar comienzo
a la ejecucion del proyecto; 3) Clarificacion de todos los detalles técnicos relativos al

proyecto; 4) Pago del anticipo (si lo hubiere); 5) Firma del contrato (si lo hubiere);

Plazo: corresponde al tiempo proyectado para la ejecucién del proyecto, el que esta definido
en dias, semanas o meses corridos, y asociados a hitos que involucran -dentro de otros-

avance de los trabajos asi como pagos dentro de plazos especificos.
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Consideraciones generales relativas a la oferta:

a)

d)

Validez: Esta oferta reemplaza a todas las versiones de esta oferta que pudieron haber sido

presentadas anteriormente.

Vigencia: Este documento tiene una vigencia de 30 dias. Sin perjuicio de lo anterior, si el tipo de
cambio vigente respecto a la fecha de emisidén de esta oferta sufriera una variacion de méas del 5%,

los valores indicados en esta oferta podran ser actualizados por PAT.

Precios: los valores mostrados en este documento son en la moneda indicada en la seccién de
costos de esta propuesta y no incluyen IVA ni otros impuestos que pudieran aplicar a la venta. Para
ventas dentro de Chile, los precios seran convertidos a pesos chilenos segun el tipo de cambio
vigente en cada fecha de cada facturacién. Para ventas fuera del territorio chileno, los precios seran
convertidos a délares americanos en cada fecha de facturacion, en cuyo caso corresponde al monto

neto que sera recibido por PAT en el origen de la maquina.

Aceptacion: Todos los pedidos basados en esta oferta estan sujetos a aceptacion por parte de PAT.
En caso de firmarse un contrato, todos los términos contenidos en este documento seran parte

integrante del mismo.

Completitud: todas las caracteristicas de esta oferta estan detalladas Unicamente en este documento

y en sus anexos explicitamente referenciados.

En el caso de proyectos que incorporan la provisién de suministro, esta oferta no considera ninguna
caracteristica técnica adicional, tipo especifico de componente, o cualquier otra prestacion que no
haya sido incluida explicitamente en este documento o en sus anexos. Cualquier documentacion
adicional, incluidas posibles especificaciones técnicas o comerciales que pudieron usarse como base
para elaborar esta oferta, no son parte integrante de la oferta PAT a menos que dicha informacién
haya sido transcrita o referida explicitamente a este documento. En particular, los componentes
indicados en esta oferta que no estén detallados por tipo, marca o modelo seran especificados por
PAT durante la ejecucion de la ingenieria, siempre cumpliendo con las caracteristicas técnicas

descritas en la oferta.
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Confidencialidad: este documento asi como todos los anexos y material complementario a la oferta,
tales como planos, esquemas, simulaciones y material técnico en general son propiedad de PAT,
constituyen material confidencial y no podran ser expuestos a terceros sin autorizacién explicita de
PAT.

Otras exclusiones: esta oferta excluye en general: 1) actividades o suministros adicionales
solicitados por el cliente que no hayan sido consideradas explicitamente en los alcances; 2) Cualquier
trabajo fuera del horario habil; 3) Actividades o suministros considerados como “aportes del cliente”;
4) Trabajos adicionales causados por cambios en las especificaciones de entrada que ocurran
posterior al kickoff meeting; 5) En proyectos que consideran suministro, el disefio ni provisiéon de

equipos que excedan las capacidades de disefo consideradas para elaborar esta oferta.

Consideraciones generales relativas a la ejecuciéon y postventa del proyecto:

a) Plazos: El plazo de entrega sera el que esta establecido en este documento, y comienza con un aviso

de recepcion una vez que se han cumplido las condiciones para definir la fecha de comienzo de
proyecto. En el caso especifico de proyectos que involucran suministro, los plazos especificos
deberan ser determinados a la fecha de comienzo del proyecto en base a los hitos/tiempos

establecidos el documento, y segun la disponibilidad de fabrica al momento de la orden.

Los plazos indicados en esta oferta consideran que el cliente proveera los datos definitivos de disefio
segun lo indicado en esta oferta. En el caso de proyectos que involucren suministro, los plazos
consideran que el cliente proveera ademas muestras de productos en cantidades y fechas
especificadas por PAT durante la ejecucion del proyecto.

Validez de los planos e informacién entregada por el cliente: Todo la informacion presentada en
esta oferta esta basada en informacién técnica provista por el cliente. La inexactitud o errores en la
informacion técnica, tales como inexactitudes en planos o datos operacionales de referencia, podrian
implicar trabajos adicionales por parte de PAT, los que seran facturados como servicios adicionales a
tarifas estandares PAT.
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Atrasos: Los atrasos por cualquiera de las partes facultara a la parte afectada para suspender la

ejecucion de los hitos sucesivos.

En proyectos que involucren suministro, si el atraso ocurriera por causa del mandante, sera el cliente
quien se haga cargo de los costos adicionales que causen dicho atraso, que incluyen pero no estan
limitados a almacenaje, seguros, aumentos de tarifa de suministros o servicios, extensiones de
garantia y/o trabajos adicionales que deban ser llevados a cabo por PAT. Todos los costos adicionales
seran facturados por PAT en forma mensual, junto a un itemizado de dichos costos. Si el atraso
acumulado del proyecto supera los 30 dias corridos por causas del cliente, los pagos asociados a
hitos sucesivos podran ser reclamados por parte de PAT como si los trabajos hubieran sido llevados a
cabo y el dominio de los equipos sera entregado al cliente en las fechas originalmente consideradas o

acordadas entre las partes.

Planos y material técnico entregado durante el desarrollo del proyecto: Todos los planos y
documentos técnicos relacionados con los servicios presentados en esta oferta que fueran
entregados por una parte a la otra, permaneceran en propiedad de la parte que los entregd. Los
planos, documentos técnicos y otra informacion técnica recibidos por una parte, no seran utilizados
con otros fines que para la prestacion de los servicios indicados, salvo que medie autorizaciéon por

escrito de la parte que entregé dicha documentacion.

En particular en caso de proyectos llave en mano, los planos y documentacion técnica asociada al
diseno y fabricacion del suministro son propiedad de PAT, y no podran ser utilizados con otros fines,
reproducidos, transmitidos o comunicados a terceros, y en general utilizados para replicar la

informacion contenida en ellos, salvo que medie autorizacion por escrito de PAT.

Tiempos de espera en terreno: Cuando por razones ajenas a la responsabilidad de PAT se
produzcan tiempos de espera, pausas o paralizacion de las actividades, etc. que impidan la normal
ejecucion de los trabajos, el cliente sera responsable de todos los costos adicionales que estas
demoras provoquen, tales como: costos directos de horas hombre PAT; extension en el arriendo de
equipos, vehiculos y/o maquinaria (si aplicara); costos de traslados y/o estadia (si aplicara); cobros
adicionales en servicios de terceros (si aplicara); y en general todos los gastos asociados a
eventuales postergaciones de los trabajos. Todos los costos adicionales seran facturados por PAT en
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forma mensual, junto a un itemizado de los costos adicionales.

Tarifas estandares PAT: La prestacion de servicios consideran un costo neto de UF 2 por hora y 50%

de recargo fuera del horario habil, a menos que la oferta indique tarifas alternativas en forma explicita.

Los tiempos de traslado seran considerados siempre como horas efectivamente trabajadas.
Asimismo, los tiempos de conexién dentro del horario habil seran considerados siempre como horas
efectivamente trabajadas. Los tiempos de conexion fuera del horario habil no seran cobrados en
aquellos casos en que el cliente haya provisto de lugar de alojamiento y comidas durante esos

periodos.

Cambios de diseio (s6lo proyectos que involucran suministro): PAT se reserva el derecho de
introducir cambios en el disefio, fabricacidon y elementos técnicos de acuerdo a los resultados del
desarrollo de la ingenieria. Estos cambios deben cumplir con el criterio de disefio general indicados
en este documento, y deben considerar suministro de calidad equivalente al originalmente

considerado en la oferta.
Requerimientos técnicos en terreno (s6lo proyectos que consideran suministro)

a. Energia eléctrica y Aire: el cliente debera suministrar energia eléctrica estabilizada
(3F+TP+N), y/o aire comprimido (8 Bar), limpio y seco, segun sean los requerimientos de
utilities de la maquina. Ambos utilities se deberan entregar en una caja de empalme ubicada
dentro del perimetro de la solucién, en el punto especifico que sea especificado por PAT

durante la ejecucion del proyecto.

b. Otros trabajos en la sala: el lugar de montaje se debera encontrar limpio y despejado al

momento de realizarse el montaje por parte de PAT.

Requerimientos adicionales en terreno (sé6lo proyectos que consideran suministro): El cliente
proveera una bodega, o lugar seguro para almacenamiento de herramientas y equipos durante las
etapas de montaje y puesta en marcha de los equipos. Asimismo proveera acceso a bafios y

alimentacion al personal de terreno.

Piensa Applied Technologies S.A.

Av. Américo Vespucio 1385, modulo 33 — Parque Empresarial Spacioflex — Quilicura - Santiago
@ (56 2) 2653 5423 — info@patindustrial.com - RUT: 76.065.206-7

23


mailto:info@patindustrial.com

k)

PAT1

INDUSTRIAL SOLUTIONS

Siniestros (s6lo proyectos que involucran suministro): El cliente sera responsable por cualquier
tipo de dafo o robo que pudieran sufrir los equipos en sus instalaciones a contar de la llegada de
estos a la planta, a menos que dichos dafios hayan sido causados directamente por personal de PAT

antes de la recepcion del equipo.
Recepcion final (s6lo proyectos que consideran suministro)

Una vez terminados el montaje, instalacién y puesta en marcha, se procedera con las pruebas de

confiabilidad para formalizar el acto de recepcién final.

Las pruebas de confiabilidad evalian en forma empirica el desempefio de la maquina a través de
indicadores objetivos de operacion. Las pruebas de confiabilidad quedaran definidas como el
cuociente entre los productos correctamente procesados por la maquina respecto a la cantidad de

productos correctamente alimentados, las que deben superar el 90% para considerarse aprobadas.

Las pruebas de confiabilidad deberan ser ejecutadas dentro de los 14 dias consecutivos después que
PAT haya notificado al cliente de que la maquina esta en condiciones de ejecutar dichas pruebas. Las
pruebas de confiabilidad seran llevadas a cabo en hasta 3 jornadas (méaximo 6 horas totales por
jornada), en dias habiles consecutivos. Las pausas o detenciones causadas por razones ajenas a
PAT, que incluyen pero no estan limitadas a: falta de producto, fallas de utilidades (electricidad o aire,
segun corresponda), o falla en las caracteristicas técnicas del producto alimentado no seran
contabilizados, por lo que no afectaran los indicadores de eficiencia. En caso que las pruebas de
confiabilidad no sean ejecutadas dentro de los plazos indicados anteriormente por razones ajenas a
PAT, las pruebas se consideraran contractualmente aprobadas, como si éstas hubieran sido

efectivamente realizadas.

Si las pruebas son aprobadas correctamente, el cliente firmara un acta de recepcién definitiva. En
caso que las pruebas establecidas no fueran aprobadas, PAT emitira una nueva notificaciéon cuando la

situacion se haya remediado, reiniciandose el proceso de pruebas de confiabilidad.

Garantia, reparaciones y responsabilidad (sélo proyectos que consideran suministro): La

solucion tendra una garantia de 6 meses a contar de la instalacién y comisionamiento en planta.
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La aplicabilidad de la garantia requerira que todos los trabajos de mantenimiento y reparacion sean
siempre realizados por personal de PAT o por quien éste delegue. La manipulacién de terceros sobre
equipos suministrados por PAT queda expresamente prohibida. La intervencion del equipo por

personal de la planta del cliente o terceros solo podra realizarse previa autorizacion escrita de PAT.

La garantia excluye los dafios producidos por fallas de operacion del sistema por personal ajeno a
PAT; por dafios provocados por sistemas externos al equipo o personal ajeno a PAT; por fallas
provocadas por alteraciones en la alimentacién eléctrica o neumatica al sistema fuera de sus valores
nominales; fallas provocadas por situaciones fortuitas tales como inundaciones, roturas de cafieria,
terremotos u otras condiciones fuera del control de PAT; y en general al desarrollar cualquier
actividad, intervencién, u operacion sobre el equipo que no haya sido incluida en los manuales de
operacion o autorizada por PAT por escrito. Se excluyen asimismo, la cobertura ante fallas en los
equipos producidas por la utilizacion de suministros consumibles que no no hayan sido recomendados
por PAT.

PAT no sera responsable, bajo ningun argumento, por pérdidas de produccion o lucro cesante, por
motivo del no funcionamiento de la solucién. Lo anterior aplica también a servicios brindados por PAT

que no involucren provisién de suministros.

Soporte Técnico Telefénico bajo garantia (sélo proyectos que involucran suministro): PAT
proveera soporte telefénico de emergencia ante situaciones de falla en horario habil. El uso de este
servicio para eventos no criticos (por ejemplo, dudas de operacién o falsas alarmas) no estan
incluidos y seran facturados mensualmente como costos adicionales segun las tarifas estandares
PAT. Durante los primeros 30 dias de operacién no se cobrara por el uso de este servicio,

independiente del motivo de la consulta.

Servicio de Soporte Técnico Remoto (sélo proyectos que involucran suministro): PAT cuenta
con un equipo de personal técnico especializado para brindar soporte técnico remoto. Este servicio
esta disponible en horario habil y/o en horario 15x7. Ambas modalidades podran ser cotizadas por
separado.

Servicio de Soporte Técnico Presencial (sélo proyectos que involucran suministro): PAT cuenta
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con un equipo de personal técnico especializado para brindar soporte técnico presencial in situ. Este

servicio esta disponible en horario habil y/o en horario 15x7. Ambas modalidades podran ser
cotizadas por separado.
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